
 

「信州おもてなし未来塾」受講者募集要項 
 

１ 塾の目的 

県内の各業界・各地域と繋がり「地域の応援隊」として、おもてなし向上を牽引するリー 

  ダー（信州おもてなしマイスター）を養成するため、中核となり得る人材に対し、集中的・効

果的な講座を開催する。 

 

「信州おもてなしマイスター」の姿 

（１）どこででも、サービス、ホスピタリティ、おもてなしの実践の話ができること。 

（２）おもてなしについて、自ら考え、それを行動に落とし込む、その方法を考えることができること。 

（３）おもてなしの知識を自分のものにし、知恵を掴み取り、行動に落とし込む力を持つことができる 

こと。 

 

２ 主催  長野県 

 

３ 塾長  高野登氏（人とホスピタリティ研究所代表） 

  

４ 対象者 

  次の項目をすべて満たす方とします。 

（１）県内に居住または通勤する方 

（２）特に事情がない限り、７回の講座に休まず出席できる方 

（出席回数により修了証がお渡しできない場合があります。） 

（３）おもてなしの実践に関心と意欲のある方 

 

５ 定員  40 名程度 

 

６ 実施期間  令和３年（2021 年）５月から令和４年（2022 年）３月まで 合計７回 

（開催日は別添スケジュールを参照） 

 

７ 開催場所  長野市、上田市、伊那市等 県内で開催 

 

８ 受講料   年３万円 

（受講確定後に徴収します。ほかに受講に要する旅費、資料代等の負担が生じます。 

  また、年度の途中で塾を辞められた場合、受講料をお返しすることはできません。） 

 

９ 申込方法 

（１）「信州おもてなし未来塾受講申込書」（様式１）に必要事項を記入の上、次のテーマ①及び②

に関する小論文を添えて、電子申請又は郵送でお申し込みください。（FAX 不可） 

①「受講の動機」（200 字程度） 

②「あなたが実践したいおもてなし」(600 字程度)  

（２）小論文は任意の様式で作成してください。（参考様式を参照） 

（３）「信州おもてなし未来塾受講者推薦書」（様式２）は推薦者がいる場合に作成してください。 

 

 

 

 

 

  

 

 

10 受講者の選考  受講申込書の記載事項、小論文により選考 

11 申込期限    令和３年（2021 年）４月 16 日（金曜日）  

【お申込み･お問合せ先】〒380-8570（住所記載不要） 

長野県観光部観光誘客課 おもてなし推進担当 信州おもてなし未来塾担当 

 【電話】026-235-7253（直通）  【E-mail】kankoshin@pref.nagano.lg.jp 

○電子申請用アドレス  

（ア）受講者申込 https://s-kantan.jp/pref-nagano-u/offer/offerList_detail.action?tempSeq=11462 

（イ）推薦者提出 https://s-kantan.jp/pref-nagano-u/offer/offerList_detail.action?tempSeq=11464 
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